Centrum socialnych sluzieb AMETYST 094 01 Tovarné 117

UM Soq aqych s/, o
00(\ Q e’@é

Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni poskytovatel’a socialnych
sluZieb v zriad’ovatel’skej posobnosti PreSovského samospravneho kraja
za rok 2014

Tovarné, 1.marca 2015



OBSAH

~N O o A W DN P

Sidlo, vznik a postavenie poskytovatel’a socialnych sluzieb ..................cccccoeinnnnnn. 3
Prevadzkové podmienky poskytovatela socidlnych sluZieb .........coccevueeversecsnecennne. 6
Struktira prijimatelov socialnych SIUZieb ...........c..ccccoovvireeriersrereeniessesesiensnes 11

Personalne podmienky a organiza¢na Struktira poskytovatel’ socialnych sluzieb14
Poskytovanie socialnych sluzieb ................cccooiiiiiiiiii 16
Financovanie socidlnych sIuZieb .................cccooiiiiiiiiii s 26

Priority a Ciele Zariadenia .........ccceiieiiiie e 29



1 SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Nazov zariadenia: Centrum socialnych sluzieb AMETYST
Adresa: Tovarné 117,094 01

1CO: 00696374

DIC: 2020635485

Pravna forma: rozpodtova organizacia VUC

Riaditel’: PhDr. Jozef Sabol

C. telefénu: 057/4495234

Fax: 057 /4495225

e-mail: riaditel @cssametyst-tovarne.vucpo.sk
web: Www.cssametyst.eu

Bankové spojenie: Statna pokladnica

C. aétu: 7000511523/8180

Zriad’ovatel’: PreSovsky samospravny kraj

Centrum socialnych sluzieb AMETYST (d’alej len CSS) je zariadenim v pdsobnosti
PreSovského samospravneho kraja (dalej len PSK). Do prevadzky bolo odovzdané
15. juna 1963 ako prva ucelova stavba v rdmci Vychodoslovenského kraja pod nazvom
Ustav socialnej starostlivosti. Kapacita zariadenia pri svojom vzniku predstavovala
246 0s0b a pracovalo tu 21 zamestnancov. Zaujimavostou bolo, Ze v zaciatkoch
fungovania, ked nebola naplnena kapacita pocas Skolskych prazdnin bolo zariadenie
vyuZzivané na detsku rekreaciu. Do zariadenia sa prijimali predovSetkym obcania, ktori zili
sami, nemali rodinnych prislusnikov a nemal sa kto o nich starat’.

Zariadenie sociadlnych sluzieb preSlo viacerymi transformaciami. Viackrat sa

menil jeho nazov. Z Ustavu socialnych sluzieb na Domov dochodcov, neskér na Domov


mailto:riaditel@cssametyst-tovarne.vucpo.sk

dochodcov a domov socialnych sluzieb. V roku 2009 preslo zariadenie d’alSou
registraciou a zmenil sa nazov zariadenia z ,,Domov dochodcov a domov socidlnych
sluzieb* na ,,Zariadenie socialnych sluzieb v Tovarnom®,

01.01.2012 opdtovne doslo k zmene nazvu na,Centrum socialnych sluzieb
AMETYST<.

CSS t.¢. poskytuje socialne sluzby v:

e Zariadeni pre seniorov S kapacitou 6 miest
¢ Domove socialnych sluzieb s kapacitou 50 miest
o Specializovanom zariadeni s kapacitou 100 miest

0d 01.09.2014 CSS rozsirilo svoje sluzby o poskytovanie socialnych sluzieb v:

e Zariadeni podporovaného byvania s kapacitou 12 miest
e Utulku s kapacitou 12 miest
V sucasnosti je kapacita zariadenia 180 prijimatelov socidlnej sluzby (d’alej len

prijimatelov) s po¢tom zamestnancov 88 a je najvacsim zariadenim v pdsobnosti PSK.

PREDMET CINNOSTI ORGANIZACIE A CIELOVE SKUPINY

Centrum socidlnych sluzieb AMETYST v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o
socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov poskytuje socidlne sluzby na rieSenie
nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t'azkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku. Vykondva odborné,
obsluzné a dalSie Cinnosti, zabezpecuje vykondvanie tychto c¢innosti alebo utvara
podmienky na ich vykonavanie v rozsahu ustanovenom zakonom pre jednotlivé druhy
socialnej sluzby, ktoré poskytuje.

Domov socialnych sluzieb

* poskytuje za podmienok ustanovenych zdkonom pobytovl socialnu sluzbu formou
celoro¢nou a tyZzdennou dospelej fyzickej osobe, ktora je odkdzand na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stupeni je najmenej V alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky
nevidiaca a jej stupent odkazanosti je najmenej I11.

* poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne
poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, oSetrovatel'skt starostlivost’, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje

pracovnu terapiu a zaujmovu ¢innost’, utvara podmienky na tschovu cennych veci.



Zariadenie pre seniorov

» poskytuje za podmienok ustanovenych zdkonom pobytovu socidlnu sluzbu formou
ambulantnou, tyzdennou a formou celorocnou fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy
vek a je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenn odkézanosti je najmenej IV
alebo poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov

» poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne
poradenstvo, socialnu rehabilitaciu, oSetrovatel'sku starostlivost’, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje
zaujmovu ¢innost’

a utvara podmienky na uschovu cennych veci.

Specializované zariadenie

» poskytuje sa socialna sluzba fyzickej osobe, ktorad je odkazana pomoc inej fyzickej
osoby, jej stupent odkazanosti je najmenej V a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najméa
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba a demencie rézneho typu etiologie;

* poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne
poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, oSetrovatel'sku starostlivost’, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a drzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje

pracovnu terapiu a zd&ujmovu ¢innost’ a utvara podmienky na tischovu cennych veci.

Zariadenie podporovaného byvania
* poskytuje sa socidlna sluzba fyzickej osobe od 16. roku veku do dovfSenia
dochodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a na
dohl'ad pod ktorym je schopné viest’ samostatny Zivot
V zariadeni podporovaného byvania sa okrem dohl'adu
e poskytuje ubytovanie, socialne poradenstvo, pomoc pri uplathovani prav a pravom
chranenych zaujmov, vytvaraji podmienky na pripravu stravy a vykondva sa

socialna rehabilitacia

Utulok

» v utulku sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej
situdcii z dovodu, Ze nemd zabezpeCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb a ktord nema zabezpecené ubytovanie alebo nemodze

doterajSie byvanie uzivat’



e Vv utulku sa poskytuje ubytovanie na ur€ity ¢as, socialne poradenstvo, pomoc pri
uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov,pracovna terapia, nevyhnutné
oSatenie a obuv.

e Utvaraju sa podmienky:na pripravu alebo vydaj stravy alebo potravin, vykonavanie
nevyhnutnej zékladnej osobnej hygieny,pranie, zehlenie a udrzbu bielizne

a Satstvazaujmovu ¢innost’.

Statutirnym  organom zariadenia je riaditel, ktorého vymenava a odvolava
Zastupitel'stvo PSK

CSS hospodari s majetkom vo vlastnictve PSK, ktory mu bol zvereny na plnenie jeho
¢innosti. Vo vztahu kinym pravnickym a fyzickym osobdm vystupuje ako spravca

a uzivatel’ tohto majetku.

2 PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

CSS je postavené v krasnom prostredi byvalého parku grofa Hadik-Barkoczyho v
obci Tovarné. Pozostava z jednej hlavnej budovy, na ktori je napojend administrativna
budova a kultarno-spolocenska sala, advoch samostatne stojacich bytovych jednotiek.
V jednom bytovom dome sa poskytuju socidlne sluzby v Zariadeni podporovaného
byvania a v druhom bytovom dome sa poskytuji socialne sluzby v Utulku. Kazdy bytovy
dom ma prizemie a poschodie, na kazdom podlazi st dva trojizbové byty so socidlnym
zariadenim. Hlavna budova je dvojpodlazné s bezbariérovym vstupom a so zabezpecenim

pohybu medzi poschodiami pomocou vytahu.



CSS AMETYST

Vnutorne dispozi¢né rieSenie hlavnej budovy tvoria jednolozkové a dvojlozkové izby,
spoloCenské priestory, oSetroviia, kancelarie socidlnych pracovnikov, rehabilitdcia,

kaplnka. V suteréne sa nachadza pracovna, susiaren a udrzbarska dielna.



Pre vykon ¢innosti spojenych s 0sobnou hygienou prijimatel’'ov st na kazdom podlazi
zriadené bezbariérové kupelne vybavené sprchou, vanou a zdvihacimi zariadeniami, ktoré
slizia pre lepSiu manipuldciu so zdravotne a telesne postihnutymi prijimatelmi. Na
kazdom podlaZi su tieZ spolocné WC.

Spolo¢né priestory su rieSené vel'koryso s moznostami vyuzitia na rézne aktivity pre
jednotlivcov alebo skupiny. Ich priestrannost, svetlost, vzduSnost je pozitivom pre

celkovu psychoklimu prijimatelov.




Na prizemi sa nachadza rehabilitacnd miestnost. Zariadenie ponuka kvalitné
fyzioterapeutické sluzby — Kkinezioterapiu, hydroterapiu, elektroterapiu, fytoterapiu,
Klimatoterapiu a masaze. Rehabilitatna miestnost’ je vybavend Sportovym naradim
andfinim ako su - rebriny, stacionarny bicykel, stepper, basicline, posiliiovacie
zariadenie, ¢inky. K d’alSiemu vybaveniu patri solux, biolampa, diadynamik, masazne
vane, perlicka, parafin, vyrivka na dolné a horné koncatiny. Fyzioterapeutické sluzby su
poskytované pod dohladom kvalifikovaného persondlu, ktory vyuziva rdzne

fyzioterapeutické metodiky a postupy.

K d’alSej vyhode zariadenia patri psychorelaxa¢na miestnost SNOEZELEN.

Snoezellen — jedna zmetod alternativnej mediciny. Ide o multifunkéni metoddu
realizovanu vo zvlast’ prijemnom prostredi, ktord vyuziva svetelné, zvukové, hmatové
a cuchové podnety, ktoré vyvolavaju prijemné zmyslové pocity. Cielom terapie nie je len
uvolnenie, pohoda a spokojnost’ prijimatela, ale aj stimuldcia zmyslového vnimania

a podpora osobnosti prijimatel’a.



Psychorelaxaéna miestnost Snoezelen je vybavena hudobnou vodnou postelou, spiiia
Standardy organizacie ISNA (International Snoezelen Association). Denne je vyuzivana
pre prijimatel'ov so symptomami demencie, prejavmi nepokoja a agresie.

Prijimatel'om socialnych sluzieb sa poskytuje celodenné stravovanie - ranajky,
desiata, obed, olovrant, vecera a pre diabetikov II. vecera v priestoroch jedalne, ktora je
umiestnend na medziposchodi. Imobilnym a tazko pohyblivym prijimatelom sa podava
strava priamo pri 16zku. Stravovanie sa poskytuje v stlade so zasadami zdravej vyzivy,

a tieZ s prihliadnutim na zdravotny stav prijimatel'a a podl'a ur¢enych stravnych jednotiek.

Velkou vyhodou pre naSich prijimatelov je kaplnka, kde sa kazdy tyzden konaju
bohosluzby. Do tejto kaplnky prichadzaju prijimatelia, ktori s mobilni, ale aj tazko
pohybujuci sa, ¢i uz o barlach alebo na invalidnom voziku.
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K aredlu zariadenia patri pomerne velkd zdhrada, kde st vytvorené oddychové zony
parkového typu so zdhradnym altdnkom, ktory sliZi najmé pre relaxaciu prijimatelov, ¢im
prispieva k vhodnej psychoklime prijimatelov. Cast tejto zony tvori lesny ihli¢naty
a listovy porast.
Na dosiahnutie neustaleho procesu skvalitiovania poskytovanych sluzieb
a sprijemnenia pobytu prijimatelov sa vroku 2014 zrealizovali rézne stavebné prace
a stavebné upravy, financované z roznych zdrojov. MF SR poskytlo prostriedky na opravu 7
izieb v ¢asti DSS, MPSVaR na rekonstrukciu 1 kupelne na SZ + nakup zdvihacieho
hydraulického zariadenia, rekonstrukcia casti spojovacej chodby medzi hlavnou a
administrativnou budovou bola financovana zo sponzorskych prostriedkov.
Z vlastnych prostriedkov (dotacie UPSK) sme v interiérovych priestoroch medzi
jednotlivymi miestnostami vybudovali bezbariérové prahy, ktoré prispievaju k ulah¢eniu
pohybu imobilnym a tazko pohyblivym prijimatelom.V ramci zabezpecovania hygieny
a plnenia poziadaviek na ubytovacie zariadenia sme vymalovali a zrekonstruovali d’alSie 2
izby prijimatelov, pricom bol kladeny doraz aj na vyber farebnych odtienov malieb, ktoré
priaznivo vplyvaju na duSevny stav prijimatel'ov. Pre vylepSenie podmienok ubytovania

prijimatelov boli z hl'adiska bezpec¢nosti vymenené staré podlahy z PVC za nové.

3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

K 31.12.2014 CSS poskytoval socialne sluzby 168 prijimatel'om:

- S$pecializované zariadenie 54
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- domov socidlnych sluzieb 94

- zariadenie pre seniorov 8

- zariadenie podporovaného byvania 0
- utulok 12

V priebehu roka 2014 bolo do zariadenia celkovo prijatych 38 prijimatel'ov, 12 prijimatelia

odisli alebo boli prepostideni do iného zariadenia a 18 prijimatelia zomreli.

Skladba prijimatelov SZ, ZpS, DSS: muzi 98

zeny 58
Vekova skladba: do 29 rokov 0
od 30do 39 3
od 40 do 59 50
od 60 do 74 68
od 75do 89 28
nad 90 3

BliZsiu Struktaru prijimatel'ov jednotlivych organiza¢nych jednotiek podla veku, pohlavia,

stupiia odkédzanosti a pohybu vid’. nizsie graf ¢.1-4.

Tabulka &.1 Struktara prijimatel'ov podla veku

vek ZpS DSS Y4 ZpB
do 29 0 0 0 0
30-39 0 3 0 0
40-59 0 44 4 2
60-74 7 42 19 0
75-89 1 27 0
nad 90 0 1 2 0
Vek
50
40
30 W ZpS
m DSS
20 y
$z
10 mZpB
0 | - -
do29  30-39 40-59 60-74  75-89 nad90

Graf ¢&.1 Struktura prijimatel'ov podla veku

12



Tabul’ka ¢&. 2 Struktira podl'a pohlavia

ZpS

DSS

Sz

muzi

4

68

26

Zeny

4

26

28

100

Pohlavie

90

80
70

60

50
40

30
20

10

o

ZpS

DSS

HZeny

B muzi

Graf ¢&. 2 Struktira prijimatelov podl'a pohlavia

Tabul’ka &.3 Struktura prijimatel'ov podl'a odkdzanosti.

stupeni Sz DSS ZpS
11 6
V. 2 6
V. 10 18 1
VI. 43 68 1

Stupen odkazanosti

80
70

60
50

msz

40
30

m DSS

20
10

HZpS

VI.

Graf ¢&. 3 Struktara prijimatel'ov podl'a odkazanosti.
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Tabulka ¢.4 Struktara prijimatel'ov podl'a pohybu

ZpS DSS Sz
prisli 0 6 20
odisli 3 3 0
zomreli 1 7 10
25
20
15 -
W prisli
10 | odisli
zomreli
5 E
.
ZpS DSS Y4

Graf ¢&. 4 Strukttra prijimatelov podla pohybu

4 PERSONALNE PODMIENKY A ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Personédlne podmienky stvisiace s procesom vyberu zamestnancov, ich zaskol'ovania
a adaptacie sa VnaSej organizacii riadia smernicou
a zaskol'ovanie pracovnikov v CSS AMETYST.

V roku 2014 pracovalo v zariadeni

upravujucou prijimanie

88 zamestnancov podla niZ§ie uvedene]

organizacnej Struktury:
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Organizacnd Struktira

15



Urovei poskytovanych socidlnych sluzieb zavisi vo velkej miere od kvalifikovaného
persondlu. Preto sme v CSS Vv roku 2014 kladli velky doraz na odborné, profesionédlne
poskytovanie socialnych sluzieb na vSetkych urovniach, ktoré zabezpe€oval a poskytoval
odborne zdatny personal.

Vsetci novo prijati zamestnanci musia eSte pred nastupom do zamestnania splnit
kvalifikacné predpoklady v zmysle platnej legislativy a v priebehu zamestnania si nad’alej
doplinat’ a zvySovat’ svoje vzdelanie.

V zmysle  vysSie uvedeného, zamestnavatel = umoznil svojim zamestnancom
mnozstvo Skoleni. Vzdeldvanie prebiehalo priebezne internou formou prednasok na
usekovych poradéach, ale aj absolvovanim vzdelavacich kurzov poriadanych externymi
vzdeldvacimi organizaciami. Niektori zamestnanci absolvovali aj niektoré periodické

Skolenia pri zmene legislativy, ktoré potrebuji k profesionalnemu vykonu svojej prace.

Z mnozstva Skoleni vymentivame aspon niektoré:

- Standardizécia kvality v socialnych sluzbach

- Kontinuadlne vzdeldvanie zamestnancov priamej prace s prijimatelmi socidlnej
sluzby $pecializovanych zariadeni zameranych na Alzheimer, parkinson, demenciu

- Psychomotorickd demencia

- Reminiscencna terapia, vyuZzitie spomienok v praci so seniormi

- Timy v procese realizacie individualnych planov

- Aktivizacia seniorov a nefarmakologické pristupy v lieCbe Alzheimerovej choroby

- Komplexna starostlivost’ o l'udi, ktori trpia alzheimerovou chorobou a demenciami
rozneho typu etiologie

- Mozog a demencia

- Rodzne odborné $kolenia v oblasti uctovnictva, prace a miezd, v oblasti verejného
obstardvania, kurzy odbornej spdsobilosti pracovnikov udrzby

5 POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Hlavnym cielom CSS AMETYST je zabezpecit’ kvalitna starostlivost’ s humannym
a etickym pristupom k prijimatelovi, vytvorit' tak pocit domova, sikromia V sulade
s ochranou a reSpektovanim l'udskej dostojnosti, I'udskych prav a zakladnych slobdd tak,
aby naSe sluzby, ktoré prijimatelom poskytneme sa ¢o najviac priblizili k europskemu
Standardu.

Zariadenie poskytuje socidlne sluzby podl'a zdkona €. 448/2008 Z.z. o socialnych

sluzbach v zneni neskorSich predpisov ¢innosti, ktoré sit zamerané na prevenciu vzniku
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nepriaznivej socidlnej situacie, rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie, zachovanie alebo
obnovu arozvoj schopnosti prijimatelov viest samostatny zivot, zabezpecenie
nevyhnutnych podmienok na uspokojenie zakladnych zZivotnych potrieb, rieSenie krizove;j
situdcie fyzickej osoby a prevenciu socialneho vylucenia.
Vjini 2014 doslo kzmene organizacnej Struktiry zariadenia, socidlny
a oSetrovatel'sko-opatrovatel'sky tisek sa zIucili - priama praca s prijimate'mi - a zacali
sme pracovat timovo. Zriadili sme 6 multidisciplinarnych timov pozostavajucich
z odbornych zamestnancov a t0 socialnej pracovni¢ky, sestry, fyzioterapeuta,
ergoterapeutky, opatrovatel'ov a sucastou timu je aj upratovacka.
V naSom zariadeni pristupujeme ku kazdému prijimatelovi individudlne, citlivo
a profesionalne. Zabezpecujeme im nielen zakladné fyziologické potreby, ale aj pocit
istoty, bezpeéia, prijemnej atmosféry, domova ato hlavne pristupom zamestnancov
a zmysluplnym napiiianim dia.
Poskytovali sme tieto odborné ¢innosti:
e Zakladné socialne poradenstvo
- socialne pracovnicky zariadenia poskytuji prijimatelom socialnych sluzieb a ich
rodinnym prisluSnikom potrebné informécie a V pripade potreby im odporacaju
a sprostredktivaju d’alSiu odborni pomoc. Ciel'ovou skupinou zdkladného socialneho
poradenstva neboli len prijimatelia zriadenia, ale i zaujemcovia o socialnu sluzbu a ich
rodinni prislusnici. Poradenstvo bolo zamerané najmé na zlepSenie informovanosti
0 podmienkach, moznostiach, formach a miestach poskytovania socialnych sluzieb,
0 podmienkach splnenia kritérii pre poskytovanie socialnych sluzieb a pod. Poradenstvo
sa poskytovalo osobne, telefonicky a emailovou komunikaciou.
e OSetrovatel’ska a opatrovatel’ska starostlivost’
- zariadenie zabezpecuje oSetrovatel'skil starostlivost’” v spolupraci s Agenturou
domacej osetrovatel'skej starostlivosti /ADOS/, a sestrami CSS s vysokoskolskym
vzdelanim a Specializaciou v prisluSnom odbore. V rdmci oSetrovatel’'skej starostlivosti
sa zariadenie a jeho odborny personal podielal na jej zabezpetovani s ciefom predizit
a skvalitnit’ zivot prijimatel'om. Prijimatelia maji zabezpecenu pravidelnu zdravotnu
starostlivost’ priamo v zariadeni prostrednictvom praktického lekéra a odbornych
lekarov, ako su psychiater a kozny lekar. V pripade potreby st prijimatelia odvazani na
odborné vySetrenie do blizkeho mesta.
V ramci skvalitnenia sluzieb Styri zamestnankyne absolvovali nadstavbovy kurz

bazalnej stimulacie. Zariadenie vroku 2014 =zabezpeCilo pre prijimatelov 16
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polohovatel'nych posteli. Zabezpecenim  tychto posteli sa snazime o maximalny
komfort avysoku kvalitu zivota prijimatelov socialnej sluzby zijicich v nasom
zariadeni.

Socialna rehabilitacia
- Je odborna ¢innost’ zamerana na podporu samostatnosti, nezavislosti a sebesta¢nosti

prijimatelov socialnych sluzieb rozvojom anacvikom zru¢nosti a aktivizovanim
schopnosti a posiliovanim navykov pri sebaobsluhe, pri zékladnych socialnych
aktivitich.  V ramci socialnej rehabilitacie sme vyuzivali priestory sluziace na
ergoterapiu apocas leta sme Co najviac vyuzivali na$ park ablizke okolie na
prechadzky arelaxaciu v zaujme udrzania pohyblivosti a socidlnych kontaktov
prijimatelov. ZvySeni pozornost sme venovali prijimatelom, ktori st umiestneni
Vv §pecializovanom zriadeni. NaSou snahou v ramci socidlnej rehabiliticie bolo
aktivizovat' prijimatelov nefarmakologickym pristupom napr. aj pomocou kufrikov
spomienok, ktoré si vyrobili nasi prijimatelia za spoluprace pribuznych. Tieto kufriky su
vybavené fotografiami ainymi oblubenymi predmetmi. Pri praci s prijimatel'mi
vyuzivame arteterapiu, biblioterapiu, muzikoterapiu, spev, relaxaciu v SNOEZELEN,
pohybové cvicenia, podporujeme rozvoj zakladnych socidlnych zrucnosti, a tym sa
snazime zabezpecit’ dostojny a hodnotny Zivot prijimatel'ov naSho zariadenia.
e Pracovna terapia

V CSS sme pravidelne pocas celého roka 2014 poskytovali pracovnu terapiu. Jej
cielom bolo v maximalnej miere podporit’ aktivizdciu a samostatnost’ prijimatela,
pomdct’ prijimatelovi osvojit’ alebo udrzat' si pracovné navyky a zrucnosti pri
vykonavani réznych pracovnych aktivit. Pracovna terapia bola realizovand v dvoch
terapeutickych miestnostiach a jednej drevarskej dielni. Ide o malu drevarsku miestnost’,
Vv ktorej prijimatelia — muzi mali moznost’ oboznamit' sa s pracou s drevom a ziskat
zrucnosti pri narabani s jednoduchym pracovnym naradim (pilenie, obrusovanie,
skrutkovanie, vyrabanie vyrobkov zdreva, lakovanie apod). V dalsich dvoch
terapeutickych dielnach vyhradenych na pracovnu terapiu vyrébali prijimatelia pod
vedenim ergoterapeutky kreativne vyrobky prostrednictvom roéznych technik ako
hackovanie, vystrihovanie, lepenie z papiera, latky, prirodného materidlu. V zariadeni
mame aj dvoje krosnd, na ktorych prijimatelia tkaju r6zne koberce a vankuSe. VSetky
tieto vyrobky vyrobené v ramci pracovnej terapie sme prezentovali na viano¢nych
a vel'konocnych vystavach v zariadeni, ale aj na vystavach, ktoré kazdoro¢ne organizuje

Presovsky samospravny Kkraj.
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Pracovna terapia sa vykonavala aj vonku pri skraslovani prostredia, napr. jarné

a jesenné vyhrabavanie listia, zametanie chodnikov, Gprava kvetinovych zdhonov.

Okrem toho, ze si prijimatelia v rdmci pracovnej terapie osvojovali pracovné
navyky arozvijali motoriku, formovali a prehlbovali sa aj medziludské vztahy

a komunikécia medzi nimi, vznikali rozne priatel’stvd a upeviiovala sa komunita.

o Kultiirno-zaujmova ¢innost’

bola ponimana ako stcast’ vnitorného Zivota a ako jedna z foriem travenia vol'ného
¢asu. Celorocné plany kultirno — zdujmovej ¢innosti boli prispdsobené individudlnym
potrebam, zaujmom a poziadavkadm naSich prijimatel'ov socidlnych sluzieb. Pocas roka
sme organizovali rozne podujatia pri prilezitosti sviatkov, vyznamnych udalosti, na

ktorych sme si pripomenuli zaujimavé regionalne zvyky, obycaje a tradicie.

Z niektorych uspesnych akcii mézeme uviest"
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FaSiangovy bal spojeny s pochovavanim basy v sprievode masiek. Masky si

prijimatelia vyrobili v spolupraci s ergoterapeutmi v ramci pracovne;j terapie.

Spologenské posedenie pri prilezitosti ,MDZ<. V defi sviatku vietkych Zien sa nase
prijimatel’ky teSili pozornosti muzov, ktori im prisli zaspievat a zarecitovat’ basne.

V tomto roku si zeny pripravili pohostenie samé, ked’ si upiekli svoj vlastny zakusok.

I ! ks |

Jarné a velkono¢né obdobie sme si spestrili malovanim vajicok, vyrobou roéznych
dekoracii. Tie sme potom vystavovali na vystave, ktor pravidelne organizuje PSK, ale

vystavovali sme aj v obci a v naSom zariadeni.
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Uz tradiCne sa v naSom zriadeni organizuje ,.stavanie maja“ za doprovodu naSich

spevakov. Akcie sa zlcastnili takmer vSetci prijimatelia. Tato tradicia ma u nés vel’ky

ohlas. Tuto akciu sme ukon¢ili posedenim v altanku, spevom a spolo¢nym tancom.

Ked’ze nasi prijimatelia si spominaju eSte na ddvne povojnové Casy 8. maja sme
zorganizovali posedenie pri vatre, kde nechybal kviz a spev.

Kazdoroéne v juni zacina ,,Liga v kolkoch®, ide o letni $portovi sutaz o ktoru je
velky zaujem. Prijimatelia si zmeraji sily v zhadzovani kolkov a vyskuSaju svoju

Sportovu zdatnost’.

Mesiac jun bol bohaty na aktivity. V juni sme pripravili este d’alsiu akciu ,,Janske
ohne®“. ISlo o spolo¢né stretnutie pri vatre, spojené s opekackou arozpravanim

0 tradiciach.
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V mesiaci jun sme sa tiez zucastnili aj vystipenia ,,Kridla tazby*, ktoré pravidelne
organizuje PSK. Nasi prijimatelia si pripravili vystipenie Sportom k zdraviu.

Hostujicim zariadenim bol DSS v Brezovitke. Sportového ducha ukazali aj na

Sportovych hrach ,,Cemjatska olympiada*.

V letnych mesiacoch sme zorganizovali aj vylet k rybniku do Vy$ného Kazimira.
Tam prijimatelia mali moznost’ vidiet vystavu starych pol'nohospodarskych strojov
a ozivit’ spomienky na ru¢né prace na poli. Koniec leta sme ukon¢ili ,,doZinkami*.
Nasi ¢lenovia spevackeho krazku si pripravili pasmo spevu a hovoreného slova, ako to
niekedy vyzeralo na konci Zatvy na naSich dedinach.

Nakol'ko nasi prijimatelia radi spievaji kazdoro¢ne pripravujeme sataz v speve pod
nazvom ,NaSi slavici“. Pri prilezitosti ,,Mesiaca ucty k star§im“ sa uskutocnilo
posedenie s kultirnym programom a bohatou tombolou.

V mesiaci november si vzdy uctievame pamiatku zosnulych naSich prijimatelov.
Vyrabame kyticky, ktoré spolo¢ne odnaSame na miestny cintorin a zapalime sviecky.

Sviato¢nu atmosféru malo predvianocné a vianocné obdobie, ktoré nam svojimi
vystipeniami sprijemnili pozvani hostia a dobrovolnici. Tradi¢ne aj tento rok zavital
do nasho zariadenia svity ,,Mikula$“ s vel'kym koSom darcekov. Atmosféru bliziacich
sa viano¢nych sviatkov dotvorila ,,Viano¢na akadémia®, ktori sme zorganizovali
V spolupraci s nasSim Stedrym darcom honordrnym konzulom Ukrajiny Stanislavom
Obickym. Medzi pozvanymi hostami nechybali Peter Stasak, ludovy folklorny
stibor Vranovéan, detsky stibor Datelinka, Pudovy rozpravaé Jozko Jozka.

Okrem tychto aktivit sa pravidelne realizuje Denné rozhlasové vysielanie, ktoré
oznamuje ponukané aktivity pocas dina, blahozelania jubilantom ainé oznamy

suvisiace so zivotom v zariadeni.
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Medzi vyznamné aktivity, ktoré je potrebné spomenut patri navsteva Statneho
tajomnika MPSVaR Mgr. Branislav Ondrusa v sprievode poslanca narodnej rady

Slovenskej republiky Ing. Stefana Hrehu.

,.

Samostatnu kapitolu tvori partnerstvo CSS AMETYST s druzobnym zariadenim Domov
u fontany, Pfelouc, Pardubicky kraj. V priebehu roka 2014 sa uskutocnilo viacero aktivit,
ktoré boli v sulade so schvalenym Planom spolo¢nych akcii PreSovského samospravneho
kraja a Pardubického kraja na rok 2014. I$lo o :
e Dva vymenné pobyty prijimatel'ov soc.sluzieb - nadviazanie novych priatel’stiev
e Dva vymenné pobyty zamestnancov (kucharky, opatrovatelia) - vymena
sktisenosti v oblasti starostlivosti o prijimatel'ov socialnych sluzieb medzi
pracovnikmi oboch zariadeni, obohatenie osobného i pracovného zivota
0 mnoho novych a prijemnych podnetov a stretnuti
e vymena sktsenosti veducich zamestnancov, zamerana na riadenie a kvalitu
poskytovanych socidlnych sluzieb z pohl'adu vediiceho zamestnanca a vymenu

dobrych praktickych skusenosti v oblasti riadenia I'udskych zdrojov
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V ramci zdujmovej ¢innosti u nas pracuju tieto kluby:

Klub citatel'sko — dramaticky — schadza sa raz v tyzdni, jeho hlavnou népliou je
spolo¢né Citanie ¢asopisov, knih, ndcvik zdramatizovanych scénok, priprava
kultirnych programov k réznym udalostiam v zariadeni, organizovanie besied na

rozne témy.

Klub rucnych prac — schadza sa kazdy dei, ¢lenovia sa podla svojich zaujmov venuju
zhotovovaniu réznych predmetov z papiera, textilu, z prirodnych materialov, venuja sa
hackovaniu, pleteniu, vySivaniu, tkaniu na tkacskom stroji. Prijimatelom je

k dispozicii mala kuchynka, kde si mézu pripravovat’ ¢aj, kavu alebo piect’ kolaciky.
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Klub vytvarny — prijimatelia, ktori sa zaujimaji o mal'ovanie pri svojej tvorbe
vyuzivaju rozne techniky — kreslenie ceruzou, uhl'om, malovanie pastelom,

temperovymi farbami, akvarelovymi farbami, mal'ovanie na sklo, lepenie kolazi.

Klub spolocenskych hier — prijimatelia sa schadzaju podl'a zaujmu. K dispozicii maju
rozne stolové hry — dama, Sachy, ¢lovece nehnevaj sa a iné. Raz ro¢ne sa uskutoc¢nuje

turnaj v sachu, v kartovych hrach a v letnych mesiacoch prebicha tzv. liga v kolkoch.

Klub tanecno- spevacky — schadza sa 2x tyzdenne, ¢lenovia nacvi¢uju kultirne

programy K réznym prilezitostiam

Za ucelom zvysenia kvality poskytovanej socidlnej sluzby sa v naSom zariadeni

poskytuju tieto sluzby:

o kadernicke sluzby

e pedikaru

e manikuru

o relaxa¢nll masaz

o kozmetiku.

V zariadeni funguje vybor obyvatelov zloZeny zo zéstupcov naSich prijimatelov.
Clenovia vyboru tlmogia svoje poziadavky, pripomienky a navrhy, ktoré sa potom

spolocne riesia.

Vd'aka profesionalnemu, citlivému a 'udskému pristupu zamestnancov zariadenia
sme vytvarali optimalne a dostojné podmienky pre zivot prijimatel’'ov v zariadeni a ich
spokojnost’ s poskytovanim sluzieb, ¢o dokazuju aj vysledky dotaznikového
prieskumu na zistovanie spokojnosti prijimatel’ov.

Ak vyjadrime celkovi spokojnost’ prijimatel'ov s podmienkami byvania tak az 93 %
opytanych je spokojnych.

Spokojnost’ s poskytovanim zdravotnej a oSetrovatel'skej  starostlivosti vyjadrilo
taktiez 94 % prijimatelov.

Prijimatelia prejavili spokojnost aj s kvalitou poskytovanej stravy, spdsobom
a pristupom persondlu pri podavani stravy. Co sa tyka kvality poskytovanej stravy 62
% opytanych je spokojnych, s velkost'ou porcii je spokojnych 89 % a s kultirou
stolovania a pristupom personalu je spokojnych 89 % prijimatelov.

Celkova spokojnost’ s kultirno-zaujmovou ¢innost’ou bola na 74 %.
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Zaujimali sme sa ako su prijimatelia spokojni so sluzbami nad ramec poskytovanych

¢innosti, 94 % opytanych prejavilo spokojnost’.

6 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

CSS AMETYST je rozpoctovou organizaciou, ktora je napojend na rozpocet

Presovského samospravneho kraja. Tvorba, uprava

v priebehu roka 2014 nasledovna:

a) PRIJMY /dipravy rozpoétu v €

a Cerpanie rozpoctu bola

schvaleny rozpocet CSS AMETYST na rok 2014 v € 286 298,00
- navysenie rozpoctu - sponzorské prostriedky 3/2013/Farmis, Unamed 5 000,00
- navysenie rozpoctu — sponzorské prostriedky Hartmann 2 500,00
- navysenie rozpo¢tu — mimorozpocCt.prostriedky — stravné zam.1q2014 2 803,00
- navysenie rozpo¢tu — mimorozpocCt.prostriedky — stravné zam.2q2014 2917,00
- navysenie rozpoctu — sponzorské prostriedky OU Tovarné 1 500,00
- navysenie rozpoc¢tu — mimorozpocCt.prostriedky — stravné zam.3q2014 2 838,00
- navysenie rozpoc¢tu — mimorozpoct.prostriedky — stravné zam.4q2014 2 324,00
upraveny rozpocet CSS AMETYST na rok 2014 celkom v € 306 180,00
Plnenie prijmov v zmysle ekonomickej klasifikacie v €
ZpSaDSS Sz ZNB a ZPB | Utulok spolu
212003 | Z prenajatych priestorov 589,04 589,04
223001 | Za sluzby soc.starostlivosti 295 574,44 1124 287,34 331,00| 1844,97|422 037,75
223001 | Za ostatné poskytované sluzby 336,64 88,00 424,64
223003 | Za stravné /OU Topolovka 669,95 669,95
223003 | Za stravné od zamestnancov 6 455,04 4 333,74 33,13 60,35| 10 882,26
243 uroky 1,84 1,84
292 iné prijmy 2 825,77 2 825,77
311 sponzorské prostriedky 9 000,00 9 000,00
spolu 315 452,72 128 709,08 364,13 | 1905,32| 446 431,25
b) VYDAVKY / Rozpo&et organizicie a jeho tupravy v priebehu roka 2014
schvaleny rozpocet CSS AMETYST na rok 2014 v € 1 055 143,00
- navySenie BV - sponzorské prostriedky Farmis, Unamed 5 000,00
- navySenie BV — sponzorské prostriedky Hartmann 2 500,00
- navySenie BV — mimorozpoct.prostriedky — stravné zam.1q2014 2 803,00
- navySenie BV — mimorozpoc¢t.prostriedky — stravné zam.2q2014 2917,00
- navySenie BV — dotacia MF SR — oprava 7 izieb DSS 12 000,00
- navySenie BV — spolufinancovanie PSK na oprave 7 izieb 1333,00
- navysenie BV — delimitacia Utulku z Vranova n.T. 5126,00
- pridelené KV — dotacia MPSVaR - rekonstrukcia kupelne a 8 774,00
zakupenie zdvihaka / SZ
- navySenie BV — sponzorské prostriedky OU Tovarné 1 500,00
- navySenie BV — mimorozpoct.prostriedky — stravné zam.3q2014 2 838,00
- navySenie BV — hmotna zainteresovanost’ 11 741,00
- navySenie BV — mimorozpo¢t.prostriedky — stravné zam.4q2014 2 324,00
upraveny rozpocet CSS AMETYST na rok 2014 celkom v € 1113999,00
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Cerpanie vydavkov k 31.12.2014 podl’a jednotlivych poloZiek v €

polozka nazov schvéleny upraveny cerpanie %
rozpocet rozpocet zUR
610 mzdové prostriedky 550 988 558 468 558 467,72 | 100,00
620 poistné, prispevky SP a ZP 192 570 192 662 192 660,81 | 100,00
630 tovary a sluzby 306 449 348 702 348 705,04 | 100,00
vtom 631 cestovné 200 855 854,82 | 99,95
632 | energia,voda,plyn,telekomunikdcie 95 600 92 907 92 907,90 100,00
633 | materidl a dodavky 186 784 204 157 204 159,44 | 100,00
634 | dopravné 4000 4946 4 946,57 | 100,00
635| udrzba 0 22128 22 127,56 | 100,00
636 | ndjomné 123 123 123,66 | 100,54
637 | sluzby 19 742 23 586 23 585,09 | 100,00
640 bezné transfery 5136 5393 5392,02| 99,98
6 Bezné vydavky spolu 1 055 143 1105225| 1105225,59| 100,00
70 kapitalové vydavky 0 8774 8773,28| 99,99
7 Kapitalové vydavky spolu 0 8774 8773,28| 99,99
ROZPOCET CELKOM 1055 143 1113999| 1113998,87| 100,00

Z udajov vo vyssie uvedenej tabul’ke je zrejmé, Ze najvacsou polozkou Cerpania rozpoctu
su vydavky na mzdy a odvody do poistnych fondov a vydavky na nakup energii a potravin.
V roku 2014 CSS AMETYST realizoval tri akcie financované ucelovo urc¢enymi

finanénymi prostriedkami :

1. Dotéacia MPSVaR na podporu rozvoja socialnych sluzieb podla §2,pism.a) zdkona

€.544/2010 Z.z. O dotaciach v posobnosti MPSVaR / pridelen¢ kapitalove
prostriedky vo vyske 8 774,- € - rekonstrukcia 1 kiipelne SZ + nakup zdvihacieho
hydraulického zariadenia  (bod d) Kapitadlové vydavky).

Dotacia v posobnosti MF SR / bod c) bezné vydavky, pol. 635 opravy a tdrzba
budov, objektov alebo ich casti - 13 177,57 € - oprava 7 izieb DSS — prace
ukoncené 6.10.2014.

. Dotacia Obce Tovarné, ucelovo ur¢end na opravu Casti spojovacej chodby medzi

hlavnou a administrativnou budovou — 1 521,71 € / bod ¢) bezné vydavky, pol. 635
opravy a udrzba budov, objektov alebo ich Casti.

Pohladavky

Prehl'ad pohl'addvok za poskytnuté socialne sluzby podl'a organiza¢nych jednotiek

(Ciastky st uvadzané v €):

CSS AMETYST ZpSaDSS 4 ZPB Utulok
12 332,99 11 229,17 1103,82 - -
Prehl'ad pohl'addvok podla druhu poskytnutej socidlnej sluzby (Ciastky v €) :
polozka Ciastka v €
pohladavky za sluzby socialnej starostlivosti 12 282,03
pohl’.za poskytované sluzby - strava star§im ob¢anom obce 50,96
pohladavky za iné poskytované sluzby (pohrebné ...) -
spolu 12 332,99
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Pohl'adavky po lehote splatnosti : k 31.12.2014 ma CSS pohladdvky po lehote
splatnosti v celkovej vyske 12282,03 € . Ide o pohladavky za sluzby socialnej
starostlivosti u prijimatel'ov s nizkym dochodkom. Oproti 31.12.2013 sa stav pohl'adavok
po lehote splatnosti zvysil o 2 350,29 €. Z celkovej Ciastky pohl'adavok po lehote splatnosti
bola Ciastka 2 599,37 € uz uhradend v prvych januarovych dinoch roku 2015 / oneskoreny
medzibankovy prevod platieb za socialne sluzby poskytnuté v decembri 2014.

Pri ostatnych pohladavkach po lehote splatnosti socidlni pracovnici komunikuju s
pribuznymi prijimatelov socidlnych sluzieb 1 s prislusnymi institiciami a UPSVaR a
pohladavky st postupne splacané podl'a aktudlnych financnych moznosti kazdého dlzného
prijimatel’a.

Zaviazky
K 31.12.2014 zariadenie evidovalo neuhradené zavizky vo vyske 4 912,00 €. Vsetky
evidované zavizky su splatné v 1/2015, zariadenie nemalo a nemé zavizky po lehote

splatnosti.
Prehl'ad neuhradenych vydavkov podl'a poloziek rozpoctu :

polozka Ciastka v poznamka
€

Pol.632 —energie | 4 887,00(Slovak telekom a Orange 12/2014, plyn MAGNA 12/2014
a komunikacie

Pol.633 - tovary -

Pol. 635 - opravy -

Pol.637 - sluzby 25,00 EM-SA odvoz kuch.odpadu 12/2014

spolu 4 912,00

Majetok — stav, prirastky, ubytky, vyradeny resp. odpredany majetok

CSS AMETYST spravuje majetok PSK (pozemky, stavby, stroje, dopravné
prostriedky, projektovd dokumentécia) v hodnote 286 867,77 €. V rdmci tohto majetku
CSS AMETYST ma k 31.12.2014 v evidencii 3 ks motorovych vozidiel — Ford Fusion, 9-
miestne vozidlo OPEL VIVARO, a 9-miestne motorové vozidlo Citroen JUMPER s
hydraulickou zdvihacou plo§inou na prevoz invalidnych prijimatelov na invalidnych
vozikoch .

V obdobi 1-12/2014 boli zaevidované prirastky investicného majetku v hodnote 8 773,28 €
— hydraulicka zdvihaci vozik a zrekonstruovana kipelfia na SZ, ubytky majetku na
suvahovych uctoch, okrem pravidelnych odpisov, neboli.

Pohyby boli zaznamenané aj v ramci drobného hmotného majetku v operativnej
evidencii na podstvahovych uctoch — vyradenie starého nabytku, kresiel, posteli, stoliciek,
hrncov a pod.v celkovej hodnote 8 619,68 € a zaradenie nového nabytku do opravovanych
izieb (skrine, stoliky, policky, dosky za postel’), ndkup dvoch tla¢iarni, motorovej kosacky,
elektrickych noznic, teplovzdusnej pistole, 2 varnych kanvic, 2 chladniciek, mikroviny
plus zaradenie delimitovaného majetku z Utulku Vranov n Toplou v celkovej hodnote
8 738,35 €.

Na ucte 042 - obstarania dlhodobého hmotného majetku CSS AMETYST eviduje
¢iastku 26 775,- € - projektova dokumentécia z roku 2009 - rekonstrukcie kotolne a zmena
palivovej zékladne z plynu na drevostiepku .
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7 PRIORITY A CIELE ZARIADENIA

V OBLASTI POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

poskytovat kvalitné odborné socidlne sluzby, ktoré reSpektuju déstojnost
prijimatel'ov socidlnych sluzieb a su zaloZené na principoch etického kodexu,
spliat’ Standardy kvality poskytovania socialnych sluzieb,

vytvarat dostojné prostredie a sukromie prijimatel’a,

zachovavat’ kontakt s rodinou, blizkymi a komunitami,

skvalitiovat’ a rozvijat’ systém individualneho planovania sluzby pre prijimatel’a,
znizovat' alebo odstranit’ nésledky nepriaznivej socidlnej situacie prijimatel'ov
socialnej sluzby,

pri poskytovani socidlnych sluzieb zohl'adiiovat’ navyky prijimatel’'ov soc. sluzieb,
prijimatela brat’ ako rovnocenného partnera na zéklade lcty, akceptacie a dovery
vytvarat’ moznosti aktivizacie prijimatel'ov podl'a ich schopnosti a moZnosti,
reSpektovat’ a chranit’ dostojnost’ a jedinecnost’ cloveka.

V OBLASTI LUDSKYCH ZDROJOV

dodrziavat’ maximalny pocet prijimatel'ov soc.sluzby na jedného zamestnanca,

pri rozvoji organizacie venovat’ zvysSeni pozornost planovaniu ludskych zdrojov
s dorazom na kvalitné zabezpecenie,

podporovat’ profesiondlny rast zamestnancov a vytvarat podmienky pre odborny
personalny rast zamestnancov, ktory bude smerovat’ k uplatiovaniu novych trendov
a postupov pri poskytovani socialnych sluzieb,

vytvarat’ vhodné a priaznivé pracovné podmienky pre zamestnancov.

V OBLASTI INVESTICII A SKVALITNOVANIA PROSTREDIA

dokoncit’ rekonstrukciu vSetkych izieb,

dokonéit’ rekonstrukcie WC,

zateplenie hlavnej budovy a vymena okien na administrativnej budove a kultarno-
spolocenskej sdle,

zastreSenie bezbariérového vstupu do hlavnej budovy a tprava pristupovej cesty —
priestor pre sanitné vozidla,

modernizacia ¢ajovych kuchyniek a priestorov na vydavanie stravy na oddeleniach.

Vypracoval kolektiv veducich pracovnikov

PhDr. Jozef Sabol
riaditel’ CSS AMETYST
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